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INFOBLATT 
  
Die Arbeitsintegration stadtmuur 
 
Die stadtmuur kann von ganz verschiedenen Seiten her wahrgenommen werden. Zum einen 
von unseren Kunden im Restaurant, wo ein günstiges und gesundes Mittagessen angeboten 
wird; dann aber auch von den Kunden, die eine Pausenverpflegung oder ein Cateringangebot 
wollen; zum anderen von Jugendlichen und Erwachsenen, die in unserer Einrichtung einen 
(Wieder-) Einstieg in die Arbeitswelt suchen; und nicht zuletzt von denjenigen Stellen, die für 
ihre Klientinnen und Klienten einen Platz in einer Arbeitsintegration suchen. Hinter der 
Einrichtung steht als Träger der Verein stadtmuur. 
 
Ziele der Arbeitsintegration 
 
Mit der Arbeitsintegration wird die Integration von Jugendlichen und Erwachsenen in ein 
soziales Umfeld und in die Erwerbstätigkeit individuell unterstützt. Nach einem Schnuppertag 
werden mit den Arbeitsintegrationsteilnehmenden individuelle Ziele vereinbart. Unser 
methodisches Konzept geht von einer lösungs- und kompetenzorientierten Haltung aus. Als 
erstes wird festgelegt, mit wie vielen Tagen die Teilnehmenden den Einsatz in der stadtmuur 
beginnen. Weitere Ziele liegen in den Bereichen Engagement, Verantwortung, Einhalten der 
vereinbarten Tagesstruktur, Konstanz, Hygiene, Motivationseinbrüche überstehen, 
Kommunikationsvermögen, Arbeit im Team, Toleranz, Arbeitsbemühungen etc. Diese Ziele 
werden in regelmässigen Standortgesprächen (alle 2 Monate oder nach Absprache) 
überprüft und angepasst. An diesen beteiligen sich auch Kontaktpersonen der einweisenden 
Stellen mit dem Ziel ein möglichst enges Auffangnetz zu bilden. Präsenztage werden 
monatlich gemeldet. Wenn nötig oder gewünscht, finden tägliche kurze Feedbackrunden mit 
den Teilnehmenden statt. 
 
Zielgruppe 
 
Über einweisende Stellen wie die Sozialberatung, die Integrierte Psychiatrie (IPW), das 
Jugendsekretariat, Versicherungen (IV) und weitere Beratungsstellen kommen meist 
motivierte Menschen ins Projekt. Die Arbeitsintegrationsteilnehmeden sollen an einem Punkt 
stehen, an dem der (Wieder-) Einstieg ins Berufsleben gesucht wird, aber noch eine 
wohlwollende Begleitung erforderlich und eine strukturelle Unterstützung nötig ist. 
 
In Abgrenzung zu einem geschützten Arbeitsplatz oder einem Beschäftigungsprogramm soll 
die stadtmuur eine vorübergehende Lösung sein und der Weg in eine entlöhnte Arbeit, in 
einen Teillohn, eine Lehre oder ein Praktikum führen. Das heisst die Arbeitsintegration dient 
dazu, Strukturen zu erlangen, Arbeitshaltungen einzuüben und zu automatisieren, also „fit“ 
zu werden für das Erwerbsleben. 
 
Leistungen 
 
Soziale Integration: 

• soziale Kontakte und Kompetenzen erwerben 

• Selbstvertrauen durch ermutigende Erfahrungen in der Gruppe und bei der Arbeit 
stärken 

• durch die regelmässige Tagesstruktur bleibt der Tag- Nachtrhythmus gewahrt und so 
soziale Kontakte möglich 
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Berufliche Integration: 

• Tagesstruktur einüben 

• Arbeitsverpflichtung eingehen und einhalten 

• Aneignen von Grundkenntnissen im Gastrobereich 

• Arbeitszeugnis oder Bestätigung, sowie Referenzen 

• Arbeitshaltungen (wieder) erarbeiten 

• Überprüfen der Selbstwahrnehmung mittels Feedbacks / Rückmelden der 
Fremdwahrnehmungen 

• Regelmässige Standortgespräche mit individuellen, klaren Zielsetzungen 

• Ermutigung durch Erfolgserlebnisse 

• Kundenkontakte 
 
Begleitung: 

• Begleitung im Bezugspersonensystem 

• individuelles Eingehen auf Schwierigkeiten 

• Krisenintervention 

• Lösungsorientierte Beratungsgespräche 

• Regelmässige Standortgespräche mit Überprüfung der gesetzten Ziele 

• Jobcoaching 

• Teilnehmende mit anderen Stellen vernetzen und bei der Kontaktaufnahme 
unterstützen 

• Unterstützung bei der Suche nach Anschlussmöglichkeiten 
 
Zusammenarbeit 

• Standortgespräche und Teilnahme an Helferkonferenzen 

• Kontakt/ Informationsaustausch mit einweisenden Stellen 
 
Kosten  
Wir verrechnen eine Grundpauschale von Fr. 700.- pro Monat. Pro Anzahl wöchentlicher 
Arbeitstage werden zusätzlich Fr. 300.— verrechnet. Das heisst, bei einem Arbeitseinsatz 
von 5 Tagen pro Woche entspricht das einem Totalbetrag von Fr. 2‘200.- pro Monat. 
Wenn zusätzlich die Schule besucht wird erweitert sich der Betrag um Fr. 350 pro Halbtag, 
bestehend aus 3 Lektionen à 45 min. 
 
Zuweisung 
 

• Anfrage per Telefon oder Mail 

• Vereinbarung eines Schnuppertermins 

• Kostengutspracheformular 
 
Kontakt 
 
Arbeitsintegration stadtmuur 
Tom Meili, Geschäftsführer 
Holderplatz 4 
8400 Winterthur 
Tel.: 052 213 65 00 
t.meili@stadtmuur.ch 
www.stadtmuur.ch 
 


